olitique De POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE DES DONNEES ET DE
PROTECTION DE LA VIE PRIVEE DE LINSTITUT UNIVERS

onfidentialité

L’institut Univers s’engage a protéger la vie privée des personnes utilisant son site web ou recourant
a 'une des prestations (formations, événements) qu’elle propose et la confidentialité des informations
personnelles fournis.

Les données a caractéere personnel nécessaires aux activités de diffusion de toute personne ayant
manifesté son intérét et consenti a recevoir des contenus d’information émanant de l'institut Univers

Les noms prénoms, niveau d’études, diplédme, fonctions professionnelles et nom de I'employeur,
adresses électroniques et numéros de téléphone et de toute information nécessaire au bon
déroulement de la diffusion.

Utilisateurs mineurs

Des mineurs, dans le cadre de leur recherche d’'informations, peuvent accéder a notre site.

lls peuvent également demander des informations complémentaires sur certaines de nos formations.
Néanmoins, toute inscription définitive du mineur, ne se fera qu’aprés consentement du ou des
titulaires de I'autorité parentale. En tant que mineur, vous pourrez exercer votre droit a 'oubli si vous
ne souhaitez plus que les données vous concernant soient dans nos bases de données.

Relation entre les services l'institut Univers et les réseaux sociaux

Nous ne sommes pas responsables de I'utilisation des données faite par les réseaux sociaux.
Vous pouvez les paramétrer sur leurs sites.

Lorsque vous utilisez des réseaux sociaux et des services ou applications de l'institut Univers en
relation avec des réseaux sociaux, cela est susceptible d’entrainer une collecte et un échange de
certaines données entre les réseaux sociaux et l'institut Univers.

Traitements de vos données.

Les données personnelles recueillies dans le cadre des activités de l'institut Univers sont hébergées
en ALGERIE selon des protocoles sécurisés.

Les traitements de ces données ont pour finalité :

- la diffusion de l'information et de I'expertise scientifique et technique de l'institut Univers ;

- l'organisation et 'exécution des prestations de formation et événements proposés par l'institut
Univers ;

- I'adaptation de I'offre de formation en fonction des attentes des clients de l'institut Univers et
'amélioration de la qualité des prestations proposées ;

- la communication sur l'offre de formation de I'institut Univers et ses évolutions.

La base juridique de ces traitements repose sur votre relation contractuelle avec l'institut

Univers et/ou sur les obligations lIégales ou réglementaires de l'institut Univers ou encore sur votre
consentement, s'agissant des traitements de prospection commerciale, que vous pouvez retirer a
tout moment en nous adressant un email a I'adresse électronique suivante :
contact@institut-univers.com

Transmission des données

- aux prestataires intervenant pour les besoins de notre communication ou événementielle, sont
tenus a respecter la réglementation relative a la protection des données a caractere personnel.

- vos données a caractere personnel ne sont transmises a nos partenaires que dans le but
d'assurer la bonne exécution des activités de I'institut Univers.



Conservation

Vos données a caractére personnel seront conservées pendant une durée adaptée a la finalité de
chacun de ces traitements. Par exception, ces données pourront étre conservées pendant des
durées plus longues pour gérer les réclamations et contentieux le cas échéant ainsi que pour
répondre a des obligations légales et/ou reglementaires.

Vos droits

En application de la réglementation, nous avons mis en place des procédures et mécanismes vous
permettant d’exercer vos droits.

Conformément a la réglementation en vigueur les Utilisateurs de notre Site disposent des droits
suivants :

- droit d’acceés et de rectification ;

- de mise a jour, de complétude des données Utilisateurs ;

- droit de verrouillage ou de suppression des données des utilisateurs a caractére personnel,
lorsqu’elles sont inexactes, incomplétes, équivoques, périmées, ou dont la collecte.

- droit de retirer a tout moment un consentement ;

- droit a la limitation du traitement des données des Utilisateurs ;

- droit d’opposition aux traitements des données personnelles ;

- droit a la portabilité des données que les Utilisateurs auront fournies, lorsque ces données font
I'objet de traitements automatisés fondés sur leur consentement ou un contrat.

Contact

Vous pouvez exercer ces droits soit en envoyant un e-mail a 'adresse électronique suivante
institutunivers@hotmail.fr

Vous disposez également du droit d’introduire une réclamation relative aux traitements de vos
données a caractere personnel aupres de la Commission Nationale Informatique et Libertés (CNIL).
Si vous avez des questions ou des réclamations ou si vous souhaitez faire part a l'institut Univers de
recommandations ou des commentaires visant a améliorer notre Politique de protection des données
personnelles vous pouvez envoyer un email a 'adresse

institutunivers@hotmail.fr ou adresser un courrier a 'adresse suivante :

Institut Univers : Rue Aissat Idir Akbou - 06001 - Bejaia - Algérie



